
№ 

п/п 

Цель обработки 

персональных данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых 

персональных данных 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения 

персональных 

данных 

ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В ЦЕЛЯХ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОГО И (ИЛИ) 

ОРГАНИЗАЦИОННОГО-КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ ЛИЦАМИ 

84. Рассмотрение и 

направление ответа на 

обращения, 

направленные 

посредством формы 

обратной связи 

«Оставить запрос на 

консультацию» на Сайте  

Пользователи 

Сайта, 

направившие 

обращение 

Фамилия, собственное имя, отчество 

(при наличии),  

контактный номер телефона, адрес 

электронной почты,  

иные персональные данные, 

указанные в обращении 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 

5 Закона) 

Ограничивается 5 

годами с даты дачи 

согласия 

85. Рассмотрение заявки на 

регистрацию и 

регистрация на 

тематические 

обучающие 

мероприятия, 

проводимые Банком 

(вебинары, лекции и 

т.п.) 

Пользователи Сайта, 

направившие заявку 

на регистрацию  

Фамилия, собственное имя, отчество 

(при наличии), иные персональные 

данные в зависимости от проводимого 

мероприятия (определяются в каждом 

конкретном случае) 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 5 

Закона) 

Ограничивается 

периодом проведения 

соответствующего 

мероприятия 

86. Рассмотрение резюме 

(анкеты) соискателей 

(кандидатов на 

трудоустройство), в том 

числе поиск, оценка 

соответствия 

соискателей 

требованиям, 

Кандидаты на 

трудоустройство 

Фамилия, собственное имя, отчество 

(при наличии), дата рождения, 

фотографическое изображение, 

контактные номера телефонов, 

семейное положение, адрес места 

жительства и (или) пребывания, 

адрес электронной почты, 

гражданство, информация об 

образовании, стаже и опыте работы, 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 

5 Закона) - при направлении 

резюме в электронном виде 

на адрес электронной почты 

job@bsb.by; 

обработка персональных 

данных, указанных в 

1 год (в случае 

непринятия на 

работу) 

 



№ 

п/п 

Цель обработки 

персональных данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых 

персональных данных 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения 

персональных 

данных 

коммуникация с 

соискателями 

воинском учете, иные данные, 

указанные в анкете (резюме) 

документе, адресованном 

оператору и подписанном 

субъектом персональных 

данных, в соответствии с 

содержанием такого 

документа (абзац 

шестнадцатый статьи 6 

Закона) - при направлении 

(предоставлении) резюме в 

письменном виде или в 

виде электронного 

документа; 

обработка 

распространенных ранее 

персональных данных 

(абзац девятнадцатый 

статьи 6 Закона) - в случае 

рассмотрения резюме, 

размещенного на сайтах 

поиска работы 

87. Регистрация заявки на 

обратный звонок, 

поступившей 

посредством формы на 

Сайте «Заказать звонок» 

с последующим 

осуществлением 

обратного звонка 

 

Пользователи Сайта, 

направившие заявку 

на осуществление 

обратного звонка 

Имя, контактный номер телефона Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 5 

Закона)  

3 месяца с даты дачи 

согласия 



№ 

п/п 

Цель обработки 

персональных данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых 

персональных данных 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения 

персональных 

данных 

88. Направление рекламно-

информационной 

рассылки о новостях 

Банка, о проводимых 

Банком рекламных 

играх, мероприятиях, 

акциях, конкурсах 

посредством 

SMS/Viber/email-

сообщений 

 

Клиенты Банка Фамилия, собственное имя, отчество 

(при наличии),  

контактный номер телефона, адрес 

электронной почты 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 5 

Закона) 

3 года с даты дачи 

согласия либо до 

момента отписки от 

получения рассылки 

89. Регистрация заявки на 

консультацию, 

поступившей 

посредством формы на 

сайте «Получить 

консультацию 

специалиста» с 

последующим 

осуществлением 

консультации 

Пользователи Сайта, 

направившие заявку 

на консультацию на 

Сайте 

Фамилия, собственное имя, отчество 

(при наличии), контактный номер 

телефона 

Обработка на основании 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 

Закона)  

 

90. Осуществление 

консультации лиц, 

обратившихся в Call-

центр Банка 

посредством 

телефонного звонка 

либо чата на Сайте 

Лица, обратившиеся 

в Call-центр 

Минимально необходимый перечень 

персональных данных, определяемый 

в зависимости от сути и содержания 

консультации   

Обработка на основании 

договора с субъектом 

персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6, абзац 

третий, пункта 1 статьи 9 

Закона)  

 

 

 



№ 

п/п 

Цель обработки 

персональных данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень обрабатываемых 

персональных данных 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения 

персональных 

данных 

91. Проведение 

маркетинговых и (или) 

рекламных активностей 

(акций, конкурсов, игр 

и других мероприятий) 

Клиенты Банка Фамилия, имя, отчество 

(необязательно), номер телефона, 

адрес электронной почты 

(необязательно) (конкретный 

перечень обрабатываемых 

персональных данных определяется 

правилами проведения 

соответствующих маркетинговых и 

(или) рекламных активностей) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обработка персональных 

данных осуществляется на 

основании согласия (статья 

5 Закона 

Определяется при 

проведении 

соответствующего 

мероприятия 

 


